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Woodstock, le 6 août 2008

Monsieur James Doyon

Transport Inter inc.

433 Burke Road

Sackville (Nouveau-Brunswick)  B4P 4N6

Objet ADVANCE \r1: Marchandises endommagées

Monsieur,

Le 4 août dernier, votre entreprise livrait 12 chaises de bureau dans nos locaux. 

Ces chaises ont été inspectées avant d’être chargées dans votre camion et elles étaient en parfait état. Malheureusement, à l’arrivée, quatre chaises étaient endommagées, dont une qui est inutilisable. Ces problèmes ont été rapportés sur le récépissé dont votre chauffeur a obtenu copie.

Je vous prie donc de communiquer avec moi dans les plus brefs délais pour que nous puissions négocier une entente à ce sujet.

Peter Gagnon

Directeur des finances

p. j. Copie du récépissé

c. c. Mme Suzan White, directrice générale

